En el mundo actual, con una creciente demanda de servicios online, tener un software de reservas eficiente para un
spa grande es imprescindible. Muchos centros de bienestar optan por Mindbody multiubicacion, conocido por
su robustez y funcionalidades. Sin embargo, existen alternativas muy competitivas que no solo facilitan la gestion

de reservas online 24/7, sino que también integran recordatorios automaticos, gestion de equipos y salas, caja,

facturacion y pagos integrados.

¢Por qué elegir un software de reservas profesional para tu spa grande?

Un spa grande con multiples ubicaciones y varios empleados y areas especializadas necesita un sistema que no

solo reciba reservas, sino que automatice procesos claves:
® Reservas online 24/7: Permite que los clientes puedan reservar a cualquier hora sin necesidad de llamar o
desplazarse.

* Recordatorios automaticos y gestion de “"no shows": Reduce las ausencias y mejora la eficiencia, enviando

SMS o correos automaticos antes de la cita.

* POS, caja y facturacion: Gestion integrada para que todas las ventas y servicios se registren de forma clara 'y

sencilla.

* Pagos integrados y cobro online: Agiliza el proceso de cobro evitando demoras y posibles errores, con

facilidad para pagos con tarjeta o plataformas digitales.

Mindbody multiubicacion: ;Qué lo hace popular?

Mindbody es un referente en la gestién de centros de bienestar grandes con multiples locales. Ofrece funciones

muy especificas para spas y gimnasios, incluyendo control completo de:

Reservas y agendas compartidas entre ubicaciones

Control de recursos como salas y equipos

® |ntegracion de pagos y cobros en el punto de venta

Reportes avanzados y analitica para la toma de decisiones



Sin embargo, su coste y complejidad a veces pueden ser un problema para negocios que buscan una solucién mas

agil o con planes de galiciadigital.com precios un poco mas transparentes.

Alternativas recomendadas para spas grandes:

1. Timely: Gestion de equipos y salas para una experiencia fluida

Timely se destaca por gestionar de manera sencilla multiples profesionales y recursos — algo esencial en spas

grandes donde cada terapeuta, sala o equipo debe coordinarse para maximizar ocupacion sin solapamientos.

® Reservas online 24/7 para clientes
® Recordatorios SMS y email automaticos contra no shows
® Posibilidad de configurar salas o espacios especificos para servicios

® Gestion completa de caja y pagos integrados con TPV

Timely cuenta con planes escalables segun el tamafio del negocio y aunque, como todos, incluye comisiones en

pasarelas externas, sus planes basicos permiten empezar sin costos ocultos.

2. Bewe: Sistema integral para centros de bienestar de gran tamaio

Bewe es una opcidn cada vez mas popular en Espafia, pensada para centros de bienestar con muchas

necesidades de personalizacion y control administrativo exhaustivo.

® Multiubicacién y control de mdltiples puntos de venta
* Agenda inteligente con bloqueos automaticos para evitar conflictos
® Recordatorios SMS con opcion de confirmacion de cita
® Facturacién y cobros integrados con garantias legales

* |nformes avanzados adaptados al RDLC espaiiol

Su enfoque facilita la digitalizacién completa del spa sin tener que buscar herramientas complementarias.

3. Booksy: alternativa sencilla con excelente relacion calidad-precio

Booksy es ideal para negocios que valoran una implantacion rapida y un uso intuitivo, incluso con equipos
grandes. Su precio de 34,99 euros/mes + 8 euros por usuario adicional (prueba gratis 7 dias) es transparente y sin
cargos ocultos, lo cual es digno de resaltar para quienes hemos sufrido sorpresas desagradables con otras

plataformas.

Caracteristicas principales:


https://www.galiciadigital.com/opinion/opinion.39108.php

e Reservas online accesibles 24/7

® Recordatorios automaticos para reducir los no shows
® Gestion integrada de caja (POS) y facturacién basica
e Cobro online incluso en la web y dentro de la app

* |nterfaz sencilla y accesible desde mévil y ordenador

Plan Precio Mensual Costo por usuario adicional Prueba Gratis Incluye comisiones de pago Booksy 34,99
euros/mes 8 euros por usuario adicional 7 dias No (las comisiones las cobra la pasarela externa, estas no estan

incluidas)

Este plan no incluye comisiones, no incluye comisiones, por lo que es importante tener en cuenta las tarifas de los

procesadores de pago que se utilicen.

Comparativa funcional: ;Qué debe priorizar un spa grande?

Funcionalidad Mindbody multiubicacion Timely Bewe Booksy Reservas online 24/7 v v v v Recordatorios
automaticos y gestion No-Shows v v v v POS, caja y facturacién integrada v v v Basica Pagos integrados y
cobro online v v v v Gestion avanzada de equipos y salas v v v Limitada Multiubicacion completa v Limitada v/
No

Conclusion: elegir segun el tamano y necesidades concretas

Si tu spa es muy grande, tiene varias sucursales y un equipo numeroso, Mindbody multiubicacion y Bewe pueden
ser las opciones mas completas para la gestion integral del negocio. Permiten coordinar facilmente los recursos,

cobrar y facturar dentro de la misma plataforma, y ofrecen una robustez en funcionalidades dificil de igualar.

No obstante, Timely es una alternativa mas sencilla que no sacrifica la gestion de equipos y salas, ideal para

centros en crecimiento que buscan evitar complicaciones técnicas.

Por ultimo, para quien quiera empezar rapido o con presupuesto ajustado, Booksy es una alternativa a considerar,
especialmente con su transparencia en precios: 34,99 euros/mes + 8 euros por usuario adicional, sin

comisiones ocultas y con una prueba gratuita de 7 dias para evaluar en profundidad su interfaz y funcionalidades.



Consejo final para digitalizar tu spa

Antes de elegir, valora también la facilidad de uso, la calidad del soporte técnico en espafiol y la integracion con
otros sistemas que ya uses (como TPV, contabilidad o marketing). Recuerda que la digitalizacion de tu spa no solo
es cuestiéon de software, sino de simplificar procesos para ganar tiempo y mejorar la experiencia de tus clientes y tu

equipo.



