
Wielu Polaków mieszkających w Wielkiej Brytanii zastanawia się, dlaczego nie można tutaj od razu umówić wizyty u
specjalisty, tak jak to jest w Polsce. Jeśli porównujesz oba systemy opieki zdrowotnej, różnice szybko rzucają się w
oczy. W Polsce często pacjent może samodzielnie wybrać i zarejestrować się do specjalisty, natomiast w UK cały
proces jest inny i opiera się na roli GP – czyli lekarza pierwszego kontaktu.

W tym wpisie wyjaśnię, jak działa NHS dla Polaków w UK, jaka jest rola GP jako gatekeepera, dlaczego warto
zarejestrować się u lekarza rodzinnego zawczasu, oraz jak działają apteki w UK. Na końcu znajdziesz też przydatne
porady, jak zamawiać repeat prescriptions online i jak wyszukać aptekę po nazwie czy numerze GPhC. Bez lania
wody.

1. Różnice Polska - UK w dostępie do specjalistów
W Polsce system opieki zdrowotnej umożliwia pacjentom dość swobodny wybór specjalisty. Można się często
bezpośrednio zapisać do kardiologa, ortopedy czy dermatologa bez konieczności kierowania od lekarza
rodzinnego, przynajmniej w sektorze prywatnym. W sektorze publicznym często wymagana jest jednak wizyta u
lekarza pierwszego kontaktu, ale i tak da się znaleźć drogi „na skróty”.

W UK jest zupełnie inaczej. To GP jest bramą do dalszej opieki specjalistycznej. To właśnie od jego oceny zależy, czy
i kiedy pacjent trafi do specjalisty. Ten model nazywamy systemem gatekeeper GP. Dlaczego tak? Bo ma to na
celu bardziej efektywne zarządzanie zasobami NHS i unikanie niepotrzebnych wizyt u specjalistów.

Dlaczego system gatekeeper jest w UK?

Efektywność kosztowa: GP diagnozuje większość dolegliwości, które nie wymagają specjalistycznej opieki.

Kontrola leczenia: GP koordynuje opiekę nad pacjentem, monitoruje historię choroby i nie przeciąża
systemu.

Zapobieganie kolejnym wizytom i hospitalizacji: szybkie i odpowiednie działania na poziomie
podstawowej opieki zdrowotnej.

To znacząco zmienia podejście pacjenta do systemu oraz wymaga innego przygotowania na usługę zdrowotną w
UK.

2. GP – punkt startowy i twoja brama do NHS
W UK nie możesz po prostu „pójść do specjalisty”. Najpierw musisz być zarejestrowany jako pacjent u GP (General
Practitioner) – lekarza rodzinnego, który działa na poziomie podstawowej opieki zdrowotnej.

Zarejestrować się u GP najlepiej zrobić zanim zacznie się problem zdrowotny. Rejestracja jest bezpłatna i wymaga
podania podstawowych danych, zwykle w lokalnej przychodni (GP surgery). Dopiero po akceptacji można umawiać
się na wizyty.

Jak wygląda proces:

1. Zarejestruj się u lokalnego GP – znajdź najbliższą przychodnię na stronach NHS lub np. na portalu twojego
miasta.

2. Umów wizytę do GP w razie potrzeby lub skorzystaj z teleporady – coraz powszechniejsze rozwiązanie.

3. Jeśli lekarz rodzinny podejrzewa, że potrzebujesz konsultacji u specjalisty, wystawi skierowanie do
odpowiedniego oddziału.



4. Skierowanie trafia do systemu, który ustala termin wizyty u specjalisty.

Uwaga: Bywa, że na wizytę u specjalisty trzeba czekać kilka tygodni lub miesięcy – to jest standard w NHS i nie
można tego ominąć żadną „fachową radą” z internetu.

3. NHS zasady dla Polaków – co warto wiedzieć?
Po przeprowadzce do UK, aby korzystać z NHS, musisz się zarejestrować u GP, mieć numer NHS oraz znać
podstawowe zasady:

Nie płacisz za wizyty u GP ani za skierowania – podstawową opiekę masz w ramach NHS.

Za leki na receptę w Londynie płacisz stałą opłatę – zwykle ok. £9,65 za lek, ale są wyjątki (dzieci, osoby
senioralne, ciężarne, itd.).

Wizyty w A&E (Emergency Department) są tylko dla nagłych przypadków – nie zastąpią wizyty u GP
czy specjalisty.

Pamiętaj, że mieszkając w UK, masz dostęp do w pełni bezpłatnej podstawowej opieki zdrowotnej, ale musisz
przestrzegać zasad systemu.



4. Rejestracja u GP: dlaczego warto zrobić to wcześnie?
Nie czekaj, aż będzie problem ze zdrowiem. Jeśli nie jesteś zarejestrowany u GP, dostęp do NHS może być
utrudniony. Rejestracja pozwoli Ci:

Skorzystać z porad i badań profilaktycznych.

Zamawiać recepty (repeat prescriptions) na potrzeby przewlekłe.

Uzyskać szybkie skierowanie do specjalistów, gdy zajdzie taka potrzeba.

Jak się zarejestrować?

Znajdź GP surgery w Twojej okolicy (np. na stronie NHS).

Wypełnij formularz rejestracyjny (GMS1).

Przygotuj dokument z potwierdzeniem adresu i tożsamości (np. paszport, rachunek za prąd).

Udaj się na krótką konsultację (opcjonalnie, zależy od GP).

Po rejestracji otrzymasz numer NHS, który jest niezbędny do korzystania z systemu.

5. Apteki w UK i rola farmaceuty
Apteki (pharmacies) w UK to coś więcej niż miejsca, gdzie kupujesz leki. Farmaceuci to wykwalifikowani specjaliści,
którzy pomagają w doborze leków, kontrolują recepty i udzielają porad zdrowotnych.

Jak korzystać z aptek w UK?

Przy odbiorze repeat prescriptions zawsze sprawdź, czy leki zostały przepisane prawidłowo przez GP.

Masz prawo poprosić farmaceutę o poradę dotyczącą leków i suplementów.

Jeśli potrzebujesz leku dostępnego bez recepty, farmaceuta doradzi, co jest bezpieczne i skuteczne.

Wyszukiwanie aptek – jak to zrobić?



Zawsze sprawdź w rejestrze, zanim zaczniesz kupować w aptece. Rejestr GPhC (General Pharmaceutical Council)
pozwala na sprawdzenie apteki po nazwie lub numerze rejestracyjnym. Dzięki temu masz pewność, że apteka jest
legalna, a https://polishexpress.eu/opieka-zdrowotna-w-uk farmaceuci licencjonowani.

6. Repeat prescriptions online z możliwością dostawy – wygoda dla
Polaków
Jeśli regularnie przyjmujesz leki, warto korzystać z opcji zamawiania repeat prescriptions online. To duże
ułatwienie, szczególnie jeśli pracujesz lub masz rodzinę i nie masz czasu na tradycyjne wizyty.

Jak to działa?

1. Skontaktuj się ze swoją przychodnią GP przez ich portal online lub aplikację.

2. Złóż zamówienie na kolejną receptę na leki, które były przepisane wcześniej.

3. Możesz wybrać aptekę, gdzie odbierzesz leki, lub opcję dostawy do domu.

4. Apteka przygotuje leki i prześle paczkę – często bez dodatkowych kosztów dla Ciebie.

Co ważne, nie wszystkie GP i apteki obsługują zamówienia online, więc sprawdź w rejestrze i na stronie swojej
przychodni, czy jest taka opcja. Dzięki temu zaoszczędzisz czas i unikniesz kolejek.

Podsumowanie – najważniejsze zasady systemu NHS i różnice z Polską
Temat W Polsce W UK (NHS) Dostęp do specjalistów Można się często zapisać samodzielnie Skierowanie od GP jest
obowiązkowe GP / Podstawowa opieka Lekarz rodzinny, ale mogą być czasem pominięci GP to gatekeeper i
koordynator opieki Opłaty za wizyty Czasem płatne, prywatnie natychmiast Bezpłatne wizyty u GP i specjalistów w
ramach NHS Recepty i leki Leki na receptę i prywatne zakupy Repeat prescriptions online, opłata stała za lek Apteki
Głównie sprzedaż leków i suplementów Farmaceuci doradzają, możliwość zamówień online

Checklist dla Polaków w UK

✅ Zarejestruj się u lokalnego GP jak najszybciej po przeprowadzce.

✅ Sprawdź dostępność online zamawiania repeat prescriptions.

✅ Wybieraj aptekę i farmaceutów sprawdzonych w rejestrze GPhC.

✅ Naucz się, kiedy i jak korzystać z A&E, walk-in centre i GP – to różne usługi!

✅ Pamiętaj, że dostęp do specjalistów jest przez GP – nie da się tego ominąć.

Dzięki zrozumieniu tych zasad, poruszanie się po NHS stanie się prostsze i mniej stresujące. Jeśli masz pytania lub
potrzebujesz pomocy z formalnościami NHS, zawsze możesz też poszukać wsparcia w tłumaczeniach medycznych i
poradach dostępnych dla Polaków w UK.

Sprawdź w rejestrze GP i aptek, zanim podejmiesz decyzję o leczeniu lub zamówieniu leku.

Powodzenia i zdrowia!

https://polishexpress.eu/opieka-zdrowotna-w-uk

