Die Nachfrage nach medizinischem Cannabis steigt bundesweit, auch in Leipzig. Flr viele Patientinnen und
Patienten stellt sich dabei eine wichtige Frage: Wie lasst sich der Kontakt zu Anbietern wie KronAbis herstellen, um
Informationen und Verfligbarkeit vorab zu kldren? Insbesondere, wenn es um den Rezeptprozess per Telemedizin
geht, mochten Betroffene oft ohne unnétigen Aufwand wissen, welche Mdglichkeiten bestehen. In diesem Beitrag
erfahren Sie, wie Sie den KronAbis Kontakt nutzen kdnnen, welche Rolle E-Mail-Anfragen spielen, und wie der

Ablauf bei der Rezeptstellung ohne Videosprechstunde gestaltet ist.

Telemedizin fiir medizinisches Cannabis: Ein moderner Ansatz

Die medikamentdse Behandlung mit Cannabis unterliegt in Deutschland strengen Vorgaben. Gleichzeitig wurde
die Telemedizin als effiziente Losung etabliert, um Patientinnen und Patienten den Zugang zu érztlichen
Beratungsgesprachen und Rezepten zu erleichtern. Die Anbieter KronAbis, Releaf und Cannaflow haben

Telemedizin-Services speziell fir medizinisches Cannabis entwickelt.

In Leipzig und Umgebung koénnen Patientinnen und Patienten so ohne Anfahrt, lange Wartezeiten oder den

direkten Praxisbesuch arztliche Priifungen und Beratungen online durchfiihren lassen. Das bedeutet:

® Bequem von zu Hause aus mit einem Facharzt oder einer Facharztin sprechen
* Dokumente digital Gbermitteln

* Nach Priifung der Eignung ein Rezept fir medizinisches Cannabis erhalten

Gibt es bei KronAbis die Moglichkeit, vorab per E-Mail Fragen zu
stellen?

Viele Interessierte mochten zunachst unverbindlich die Verfligbarkeit bestimmter Cannabisprodukte oder die
Modalitaten des Rezeptprozesses abklaren, ohne sofort einen Termin zu buchen. Dafiir bietet KronAbis Leipzig

eine praktische Kontaktoption per E-Mail an. Die offizielle E-Mail-Adresse lautet:
info@kronabis.de
Uber diese Adresse kénnen Sie allgemeine Anfragen stellen, beispielsweise zu:

¢ Verfligbarkeit bestimmter Produkte
® Erforderlichen Unterlagen fiir den Rezeptprozess

* Terminen und Abldufen ohne Videosprechstunde
Der Vorteil einer schriftlichen Anfrage liegt in der schriftlichen Dokumentation, die spatere Riickfragen erleichtert.
AuBerdem kann das Team von KronAbis so kronabis.de gezielt und fachlich fundiert auf Ihr Anliegen antworten.
Wie formuliere ich eine Anfrage sinnvoll?
Um eine schnelle und zielfihrende Antwort zu erhalten, empfiehlt sich folgende Mini-Checkliste:

1. Nennen Sie Ihr Anliegen eindeutig (z.B. ,Verfligbarkeit medizinischer Cannabisprodukte”)
2. Geben Sie relevante Informationen wie Ihren Wohnort (Leipzig), falls nétig
3. Fragen Sie konkret nach dem weiteren Vorgehen ohne Videosprechstunde, falls das gewiinscht ist

Beispiel: ,Sehr geehrtes KronAbis-Team, ich interessiere mich fiir den Rezeptprozess fiir medizinisches Cannabis

ohne Videosprechstunde. Kbnnen Sie mir bitte Informationen zur Verfligbarkeit und Vorgehensweise in Leipzig


https://kronabis.de/anbindungen/releaf

zusenden?”

Rezeptprozess ohne Videosprechstunde: Wie funktioniert das bei
KronAbis?

Eine Besonderheit bei KronAbis ist, dass der Rezeptprozess auch ohne die klassische Videosprechstunde maoglich
ist. Stattdessen wird hdufig ein detaillierter Online-Fragebogen eingesetzt, der in weniger als 10 Minuten

ausgefiillt werden kann.

Was beinhaltet der Online-Fragebogen?

Der Fragebogen erfasst wichtige Informationen =zu lhrer medizinischen Vorgeschichte, bisherigen
Therapieversuchen und lhrer konkreten Symptomatik. Das Ziel ist es, dem behandelnden Arzt oder der Arztin eine

fundierte Grundlage zur arztlichen Priifung und Eignung zu geben.
Der Ablauf sieht dann meist so aus:

1. Registrierung auf der Website von KronAbis oder Ubermittlung des Links per Email-Kontakt
2. Ausfiillen des Fragebogens in maximal 10 Minuten
3. Priifung durch die Arztinnen und Arzte auf Eignung fiir eine medizinische Cannabis-Therapie

4. Bei positiver Prifung wird ein Rezept digital erstellt und direkt an eine Partnerapotheke, z.B. von Cannaflow,

weitergeleitet

Wenn die Indikation und Eignung bestatigt sind, entféllt also ein zeitintensiver Videoanruf, was vor allem fiir mobil

eingeschrankte Patienten vorteilhaft ist.

Weitere Anbieter mit ahnlichem Konzept

Neben KronAbis haben sich auch Releaf und Cannaflow auf telemedizinische Services und digitale Rezepte

spezialisiert. Sie bieten jeweils leicht unterschiedliche Anséatze:

Anbieter Telemedizinischer Ansatz Rezeptprozess Kontaktmoglichkeit KronAbis Fragebogen ohne zwingende

Videosprechstunde Digitale Rezeptpriifung, schnelle Abwicklung info@kronabis.de Releaf Video- und



Telefonsprechstunde Erstellung digitaler Rezepte in Zusammenarbeit mit Facharzten Kontaktformular auf Website
Cannaflow Partnerschaft mit Telemedizin-Anbietern Direkte Rezeptausstellung und Lieferung Telefonische Hotline
und E-Mail

Praxis-Tipps: So fragen Sie richtig nach Verfiigbarkeit bei KronAbis

Wenn Sie fir Leipzig oder den Raum Leipzig bei KronAbis die Verfiigbarkeit anfragen mdchten, beachten Sie
bitte folgende Punkte:

* Nutzen Sie vorzugsweise die E-Mail info@kronabis.de
e Beschreiben Sie kurz Ihre Indikation und ob Sie bereits ein arztliches Attest besitzen

® Fragen Sie nach etwaigem Zeitrahmen flr eine Riickmeldung und den Ablauf ohne Videosprechstunde

Durch diese klare Kommunikation verklrzen Sie die Antwortzeit und erhalten rechtssichere Informationen.

Fazit: E-Mail-Anfrage bei KronAbis Leipzig ist eine praktische Option

KronAbis bietet gerade fiir Patienten in Leipzig eine flexible und patientenfreundliche Lésung fir den Zugang zu
medizinischem Cannabis. Die Maoglichkeit, per E-Mail vorab Fragen zum Rezeptprozess und zur
Produktverfiigbarkeit zu stellen, ist eine wichtige Unterstiitzung. Besonders der Einsatz eines kurzen

Fragebogens ohne Videosprechstunde erleichtert den Zugang.

Wenn Sie also den KronAbis Kontakt suchen, um Verfligbarkeiten zu prifen und Informationen einzuholen, ist
info@kronabis.de der richtige Weg. Damit profitieren Sie von einer transparenten, digitalen und zeitsparenden

Beratung.



